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1.- APORTACIONS AL PLA DIRECTOR 2011-15 INCORPORADE S EL CURS 2012-13

La presentacio en el curs 2012-13 del “Pla per a la reduccio6 del fracas escolar “ per part de
la Consellera d’Ensenyament al Parlament de Catalunya, aixi com la rapidesa dels canvis
produits en el nostre context escolar, social i politic, amb la presentacié a les Corts
espanyoles d’'un nou Projecte de LLei (la LOMCE); ens ha fet replantejar la vigéncia del
Pla Director 2011-15. Es, per aix0, que en el Pla anual de la SGIE per al curs 2012-13, i en
el marc de les “Accions per a desplegar les linies estratégiques per a la millora de la
Inspeccié “ es va proposar incorporar quatre grans nuclis d'intervenci6 amb diverses
iniciatives i actuacions que la Subdireccié General desenvolupara a fi d’'orientar i donar
criteris d’actuacio a tots els inspectors.

Aquests nuclis sén :
2.1.- Gestio de la informacio sol-licitada per la Inspecc  i0 als centres

Aquest nucli implica replantejar un vell problema, que és el procediment pel qual la
Inspeccié obté les dades, referides als centres, que precisa per desenvolupar les seves
funcions. Actualment, i atesa la proliferacié d’aplicatius informatics de qué disposen els
centres i amb els quals faciliten dades a diverses unitats del Departament, ens és
imprescindible determinar les dades que podem obtenir d’altres fonts, i distingir-les
d’aquelles que ens cal obtenir directament dels centres.

Hem integrat en I'aplicatiu del sistema d’indicadors (SIC) les “Carpetes de dades anuals” i
també incorporarem en els propers cursos el resultat de l'avaluacid indicativa anual de
centre i la supervisio de l'autoavaluacio de centre, com a elements que deixen constancia
del pas de I'inpector pel centre. També en el futur és previst que afegim un espai on els
centres puguin visualitzar, si ho volen fer, els indicadors de progrés dels seus respectius
objectius de millora interns.

2.2- Implementacio d’'un nou model d’avaluacié de ¢ entres que comporti aprofundir
en el sistema d'indicadors de centre (SIC)

Es el nucli de treball possiblement més ambicios, ja que atany una de les funcions de la
Inspeccié segons les lleis educatives i, també, per la necessitat de treballar de forma
integrada amb l'avaluacié feta des d'altres instancies (internes, del mateix centre i,
externes de sistema, del Consell Superior d’Avaluacio).

En aquest ambit, cal situar-hi les dues estratégies d’avaluacié de centres, externa, la qual
ens ha de permetre:

a) Una actuacié general aplicada anualment a tots els centres, que simplement ens ha
d’'indicar, a partir del Sistema d’Indicadors, si el centre progressa dins uns
parametres preestablerts, o objectius minims, de manera suficient o no, i que
anomenarem Avaluaci6 Indicativa de centres  (AIC) ;

b) Una accio avaluativa més aprofundida plurianual, a aplicar només en els centres
gque I'AIC ens assenyala com aquells on hi ha més marge de millora i, per tant, que
precisen d’'una actuacié que diagnadstiqui i alhora proporcioni propostes de millora
en els aspectes més critics. Aquesta avaluacid6 I'anomenem Avaluacié
Diagnostica i de Qualitat (ADIQ)

Aquesta modalitat avaluativa comporta construir una serie de criteris i d’instruments per a
ser aplicats cada curs escolar al conjunt de centres on sigui necessari. Durant el curs 2012-
13, s’ha enllestit 'AIC, que es podra comencar a aplicar el curs vinent. L'avaluacié
diagnostica ADIQ, sera elaborada en el curs 2013-14, amb la col-laboracié de totes les
arees de la inspecci6 i amb els inspectors de I'ambit d’avaluacio.



2.3.- Actuacio a les aules per identificar i recone ixer les bones practiques docents,
en el marc del Pla per I'éxit escolar del Departame  nt d’Ensenyament.

Aquest nou nucli implica el reconeixement, per part de la Inspeccié educativa, de les
practiques docents que comporten excel-léncia pels seus resultats i per la praxi singular
que impliquen. En el curs 2012-13, hem recollit el que els centres consideren una “bona
practica” reconeguda pels propis professionals. Aquesta prospeccié ens ha donat un
resultat inesperadament excessiu, fet que confirma la necessitat que existeixi una forma de
reconeixement per part de la Inspecci6 d’aquestes “Bones practiques”.

D’altra banda, i atés que per la consecuci6é dels estadis per part del professorat caldra
implicar I'inspeccié en l'avaluaciéo docent, considerem necessari relacionar la practica
docent innovadora i creativa, que comporta exercir una “bona practica”, i I'avaluacié docent
que fa mereixedor d’algun credit per obtenir els estadis retributius per part del professorat.

La inspeccié esta preparant uns protocols per aplicar i poder reconéixer les “bones
practiques que té dues fases ben determinades:

v' Fase de selecci6 general i inicial, que sera feta per linspector del centre
interessat a partir del reconeixement del mateix equip directiu del centre. En
aguesta fase es valora aspectes generals que han de ser presents per aguest
reconeixement de la Inspeccio.

v' Fase de reconeixement especialitzat, que sera feta per un inspector especialista
en la materia o area implicada, i en la que es valorara l'existéncia de
determinats criteris de qualitat que han de ser presents per obtenir el
reconeixment.

Aquesta actuacié de la Ispeccidé ha de permetre descobrir les practiques que poden ser
generalitzades i que representen el punt fort de la qualitat educativa en els nostres centres.
Aegida a l'analisi dels resultats, pot ajudar a una millora qualitativa del conjunt de centres i
de practiques docents.

2.- NOU PLANTEJAMENT GENERAL DE L’AVALUACIO DE CENT RES

L'avaluacio, en les seves modalitats d'avaluacidé interna o autoavaluacio i
d'avaluacio externa, és una eina per al coneixement i la millora constant del servei
educatiu. Sens perjudici del caracter reservat de les dades que se n'obtenen, el
conjunt d’actuacions d'avaluacié ha de proporcionar un coneixement aprofundit i
interrelacionat de la realitat educativa. Per aixo, I'avaluacié ha de ser especialment
atil per a la presa de decisions que contribueixi a l'increment de la qualitat
educativa que reben els alumnes.

El Pla d'avaluaci6 del Departament d'Ensenyament inclou la planificacié i I'aplicacié
de tota l'activitat avaluativa, d'acord amb el titol XI de la Llei d'educacié. Segons
aguesta llei, 'avaluacio afecta tots els centres i les activitats i els serveis sostinguts
amb fons publics. Pel que fa als resultats dels alumnes i a contextos i processos
educatius, afecta tots els centres i serveis del sistema. Els procediments, indicadors
i criteris de I'avaluacié han de ser publics i han de promoure la recerca orientada a
millorar les metodologies d’avaluacié i el coneixement dels elements que
defineixen el funcionament i el rendiment de cada centre i del sistema educatiu.




Les modalitats que ha determinat el Departament d’Ensenyament soén:

0 Les avaluacions generals del sistema educatiu i de la Administracio
educativa; les avaluacions diagnostiques de les competencies basiques
assolides pels alumnes, i les proves de final d’etapa (6€ i 4t ) que
correspon desenvolupar al Consell Superior d’Avaluacio.

0 Les avaluacions de centres i de serveis educatius, que correspon
efectuar a la Inspeccié del Departament, les avaluacions de I'exercici
docent, i de la funcié directiva que es desenvolupa per part de la
Inspeccié amb la col-laboracié dels directius dels centres;

0 L’autoavaluacid, que han de realitzar els centres educatius sostinguts
amb fons publics per tal de deduir-ne les actuacions de millora a
implementar.

La funcié avaluadora de la inspeccid s’entén centrada entre dos modalitats
d’avaluacié que també afecten els centres educatius.

v' D'una banda, l'autoavaluaci6 o avaluacié interna del centre, que ha de
permetre al director retre comptes a la comunitat escolar de l'aplicacio i
resultat del seu Projecte de direccid, i de la Programacié General Anual.

v' Daltra, les avaluacions externes de sistema que correspon fer al Consell
Superior d’avaluacio.

En el primer cas, la Inspeccid ha de supervisar que I'autoavaluacié es desenvolupi i
compleixi amb la seva funcié. En el segon cas, la Inspeccié col-labora amb el
Consell Superior d’Avaluacié en I'elaboracié, aplicacio i aprofitament dels resultats
de l'avaluacio externa de centres.

2.1.- Les avaluacions externes dels centres educati us

En relacié6 amb la modalitat d’avaluacié que ens correspon desenvolupar, centrada
en els centres i els seus resultats i també en els professionals que hi exerceixen, la
Inspeccié s’ha de dotar d’un model que compleixi amb les quatre condicions
seguents :

1. Efica¢ en els centres, per incentivar la seva millora permanent i que pugui
detectar amb certa celeritat els canvis, especialment els retrocessos, que es
produeixen en els rendiments académics de I'alumnat.

2. Diagnostica i rigorosa, per a encertar quines son les causes que determinen
uns determinats resultats, bons o dolents, en un centre en concret i
sobretot quines poden ser les mesures correctores a prendre.

3. Efectiva i amb un resultat que pugui tenir repercusié en altres modalitats
d’avaluacié, com ara l'avaluaci6 de docents, i sobretot en I'avaluacié dels
directius escolars.

4. Sostenible, és a dir, que abasti el conjunt de centres educatius de forma
periodica i ciclica. De forma que tots els centres que ho necessitin puguin
ser avaluats amb més o menys profunditat d’acord amb les possibilitats que
té la plantilla i efectius d’'inspectors/es de que es disposa.



Aquests quatre elements, aixi com la consideracié sobre el volum de centres
susceptibles de ser avaluats a Catalunya (3.023 centres d’obligatoria, 1.737 de
preescolar, etc..) i sobre efectius d’inspectors i la seva disponibilitat en dedicar-los a
'accié avaluadora, ens ha fet valorar la necessitat de disposar d’'un model
avaluatiu que resulti realista i eficag, és a dir, que garanteixi una actuacio
avaluadora en tots i en cada un dels centres que precisessin de I'accié avaluadora.

Pel que fa a l'avaluacié de centres i de serveis educatius, que correspon fer a la
Inspeccié d’educacié s’han desenvolupat les tres estrategies complementaries
d’avaluacié seglents:

a) El sistema d'indicadors de centre (SIC) que té la doble finalitat:
proporcionar informacioé util als centres educatius per a la seva millora i
facilitar informacié al Departament d'Ensenyament perqué pugui decidir i
aplicar politiques educatives meés eficients, tot facilitant a la Inspeccié dades
per a desenvolupar la seva funci6 avaluadora.

b) EI model d’avaluacié externa indicativa anualment aplicada a tots els
centres educatius que anomenem Avaluacio Indicativa de Centre(AIC)

c) Complementariament l'avaluacié diagnostica i de qualitat (ADIQ) que
nomes s’aplica als centres amb més marge de millora i que pretéen facilitar el
diagnostic i proposar les millores a incorporar (actualment s’empra també
I'avaluacié global diagnostica (AGD).

2.2.- El sistema d’indicadors de centre (SIC)

Aquest sistema d’indicadors, que la Inspeccioé va comencar a aplicar el curs 2008-
09, esta format per un conjunt seleccionat de dades, que tenen caracter sintétic i
faciliten informaci6 mesurable d'un conjunt acotat de variables educatives,
s'actualitza cada curs escolar i permet analitzar I'evolucié del centre i d’altres
centres amb caracteristiques similars, per poder fer valoracions comparatives.

Aquests indicadors de centre inclouen informacié de context, de resultats, de
processos i de recursos, i es van comencar a aplicar fa cinc cursos escolars i, per
tant, disposem d’informacié acumulada. Entre els indicadors de resultats, s’'inclouen
els de les proves d'avaluacio externa (de 6e de Primaria i de 4t I’'ESO, i les proves
diagnostiques) que s'apliguen als centres. La informacio referida a aquest conjunt
de variables ha de servir per:

- Millorar els processos d'ensenyament i aprenentatge i els seus resultats.

- Retre comptes a la comunitat educativa a través del consell escolar de
centre i a 'administracio educativa

- aportar informacié per a l'avaluacio de la funcié docent i I'avaluacié de la
funcio directiva.

- Aportar informacio per orientar les politiques educatives

Actualment, I'aplicacié d’aquests indicadors permet cada curs disposar d’informacio
historica per valorar si les millores son consistents. En molts casos, els centres que
disposen d’algun Contracte Programa, Pla d’autonomia de centre(PAC) , acords de
coresponsabilitat (ACDE) poden justificar l'assoliment dels objectius acordats
prioritariament a partir de la informacié que aporta el SIC.



2.3.- L'avaluacié indicativa de centre (AIC)

Cada curs escolar, a partir del curs 2013-2014, la Inspeccié d’educacio, realitzara
una avaluacioé indicativa de centre (AIC) a partir de la informacié que aporta el SIC.
Aquesta avaluacié situara els centres educatius en quatre nivells d’eficiencia,
d’acord amb l'assoliment dels objectius minims fixats per un cicle plurianual de
quatre cursos. Els objectius minims es concretaran a partir d’'una analisi d’eficiéncia
realitzat per la Inspeccié d’Educacio de manera individualitzada per a cada centre
educatiu atenent el seu context, €s a dir, els seus condicionants.

El nivell d'eficiencia d’'un centre educatiu, en un curs escolar, dependra de
I'assoliment dels objectius corresponents a aquell curs, independentment del que
facin la resta de centres educatius.

Aquesta classificacidé per nivell d’eficiencia del centre podra ser considerada en
l'avaluacio de l'exercici de la funcié docent i de la funcié directiva i tal com
explicitem seguidament, tindra efectes sobre:

a) L’assoliment de credits pels sexennis (estadis) dels docents del centre,
sempre gque aquesta sigui positiva i que a instancies del director no
s’exclogui amb una justificacioé raonada algun docent.

b) L'avaluaci6 de la direccido del centre. En aquest cas, l'avaluacié de les
direccions haura de contenir tres tipus d’elements:

= La consideraciéo obtinguda pel director en l'autoavaluacido anual del
centre, en especial a I'elaboracio del PGA, de la Memoria aixi com del
resultat del retiment de comptes presentat al Consell escolar del centre i
supervisat per l'inspector/a.

= Els resultats de I'avaluacié de centres externa AIC acumulada any rere
any, efectuada per la Inspeccio, en els tres cursos anteriors a la valoracié
de final de mandat.

= La valoracié del desenvolupament de les funcions per part del director al
llarg del mandat.

En tot cas, I'aplicacié anual de I'AIC tambe ha de facilitar a la Inspeccié detectar els
centres amb resultats amb més marge de millora, els quals precisin d’'una avaluacio
més aprofundida per diagnosticar-ne els problemes i les seves causes, a partir d’'un
analisi dels seus processos, tot proposant objectius de millora i mesures
correctores.

2.4.- L'avaluaci6 diagnostica i de qualitat (ADIQ)  de centres docents

Aquesta avaluacié més aprofundida, que no es possible aplicar amb els actuals
efectius personals de la Inspecci6 a tots els centres de Catalunya, només té sentit
aplicar-la cada curs a un nombre més reduit de centres, al voltant de 300 o 400,
amb resultats de I'AIC més febles, justament, en aquells on cal intervenir
externament per ajudar a diagnosticar i a trobar solucions alternatives al seu nivell
d’eficacia.

Després de l'experiencia de la Inspeccid catalana en I'aplicacié d’avaluacions
globals i focalitzades als centres docents, des dels anys noranta fins avui,
considerem que es pot planificar una accio avaluadora selectiva que pugui abastar
en un cicle de 4 0 5 anys tots els centres de Catalunya, si fos necessari.



Aquesta actuacié comporta, en primer lloc, la definicio d’'una estratégia d’avaluacio
mixta que, d’'una banda, permeti una actuacié sobre la globalitat del centre, tal com
era previst en 'AGD, aplicada en els darrers anys, i de l'altre, que integri la visio
experta i especialitzada dels inspectors i inspectores. Aquest enfocament integrat
recull la sintesi de les dues modalitats avaluatives aplicades a Catalunya en els
darrers anys i es vertebra sobre el Sistema d’Indicadors de centre (SIC) que
s’aplica anualment a tots els centres de Catalunya.

Aquesta avaluacio es concep com un treball fet en equip de dos o més inspectors,
que actuen durant uns dies concrets de forma intensiva sobre el centre escolar,
recollint I'opinié d’alumnes, pares i professorat. Realitzen un treball amb I'equip
directiu i amb altres estructures de gestio i coordinacié del centre. Analitzen una
serie de documents claus del centre escolar i realitzen observacions d’aula amb la
finalitat de trobar possibles causes dels resultats educatius obtinguts pels alumnes
del centre.

La definicid i el disseny de la Avaluacidé Diagnostica i de Qualitat ADIQ ha de ser
elaborada pels inspectors/es de I'ambit d’avlaucié i de les arees especifiques.
L'encarrec que se’ls fara té per objectiu obtenir informacié que permeti a la
Inspeccidé emetre unes propostes al centre i a 'administraciéo educativa per tal de
facilitar un canvi de tendéncia en els resultats obtinguts pel centre fins aquest
moment.

Aquesta estratégia d’'avaluacié ha d’integrar en una Unica valoracio la perspectiva
global del centre i la visi6 més focalitzada en algunes matéries (ADIQ). Es previst
gue es comenci a aplicar de forma general en el curs 2014-15. Mentre no s’apliqui
'avaluacié diagnostica i de qualitat (ADIQ), es continuara apliacant I'avaluacié
global diagnostica (AGD) que serveix per avaluar el centre en el seu conjunt,
sense que impliqui la valoracié detallada de tots els aspectes, per aixo proporciona
una visié panoramica del centre.

3.- LAVALUACIO DE LA FUNCIO DIRECTIVA DELS CENTRE S.

Correspon a la Inspeccié educativa realitzar la valoracid de I'exercici de carrecs i de
I'experiéncia docent del professorat, segons estableix el Decret 155/2010, de 2 de
novembre, de la direccid dels centres educatius publics i del personal directiu professional
docent (DOGC num. 5753- 11.11.2010) Aguesta activitat avaluadora, perd, en normatives
anteriors també s’assignava a la Inspeccio. Per tant, es disposa d’'una llarga experiencia en
aquest tipus d’avaluacio.

Aquesta experiéncia ens ha fet considerar que 'avaluacio d’una funcié de tanta importancia
per I'esdevenir dels centres i per la qualitat educativa.ha de ser feta a partir d’evidencies
gque es produeixen al llarg dels quatre cursos escolars del mandat ordinari. També sembla
atil relacionar I'avaluacié del directiu amb els resultats que obté el centre que dirigeix i amb
l'autoavaluacié anual que va produint dades sobre els indicadors de progres del centre.

La reflexié sobre l'avaluacié directiva, feta des de I'experiéncia, ens permet afirmar que
dels tres elements que la normativa determina imprescindibles per ser avaluats en I'exercici
directiu, alguns s’obtinguin de forma continua, cada un dels cursos escolars en que dura el
mandat avaluat.



Els tres elements a avaluar normativament sén :

a. Resultat de I'avaluacio del centre en relacié amb el projecte educatiu (PEC)

b. Aplicacié del projecte de direcci6 i resultats obtinguts.

c. Valoracio global de les funcions exercides per I'aspirant, d’acord amb el context del
centre educatiu

D’aquests, és previst que els dos primers, a i b, siguin obtinguts en els tres cursos
escolars anteriors a I'avaluacié del director i que el tercer, el ¢, s’avalui al final del mandat
perd amb anotacions d’evidencies recollides al llarg dels tres cursos anteriors.

3.1.- Recull d’evidéncies durant els tres cursos an teriors al final del mandat

La proposta que fem comporta recollir dades cada curs escolar i compartir-les amb el
director de forma que serveixi I'accio avaluadora per la millora continua i aquestes dades
han de servir al final del periode per puntuar al final del mandat. Aquesta avaluacié més
sequenciada en el temps tindra un pes en la puntuacié de 'avaluacié de 6/10 parts de la
qualitficacié definitiva i es basara en dos actuacions inspectores que es desenvolupen cada
curs escolar en tots els centres educatius ordinaris :

a) L'avaluaci6 indicativa de centre i la seva relaci6 amb I'aplicacid del projecte
educatiu i amb els resultats obtinguts pel centre;

b) La supervisié de l'avaluacié interna del centre en relaci6 amb els indicadors de
progres que planteja el projecte de direccio.

En el primer cas, es tracta de repercutir en el director el “resultat de I'avaluacié del centre”
que fa la inspeccié anualment i que indica si el centre ha superat uns objectius minims de
millora aplicant el projecte educatiu corresponent, és a dir, I'avaluacio Indicativa de centre
(AIC) a la qual ens hem referit a I'apartat anterior.Aquesta avaluacié que situaria el centre
en quatre nivells d'eficiencia _ molt bastant, suficient i insuficent _ suposaria atorgar al
director 1; 0,75; 0,50 i 0,25 punts per cada un dels tres cursos escolars en que s’avaluara i
per tant representara 3/10 parts de la puntuacio final.

El resultat d’aquesta avaluacid, aixi com la proposta de millora de l'inspector, quedara
registrada cada curs escolar en I'aplicatiu informatic de la Inspeccié Educativa, explicitant
també les recomenacions de l'inspector per a millorar en els propers cursos.

En el segon cas, es tracta d'una altra actuacio inspectora de caracter anual, consisitent en
determinar “l'aplicacié del projecte de direccié del centre i els resultats obtinguts d’acord
amb els propis indicadors de progrés d'aquest projecte”. L'actuacio inspectora en aquest
cas és una supervisio de I'aplicacié del projecte de direccio i, per extensio, del PEC.

Cada curs escolar dels tres anteriors a la finalitzacié del mandat del director, la Inspeccié
supervisara el desenvolupament de I'autonomia en el centre, concretament:

1. La planificaci6 feta en el PGA concretant el PD i el PEC

2. Corelacio entre els resultats de I'avaluaci6 interna i externa i els objectius de millora
en el PGA.

3. El desenvolupament dels indicadors de progres propis d’autoavaluacio.

4. Procesi forma en qué s’ha fet el retiment de comptes al CEC.

5. Grau de desenvolupament de l'autonomia del centre organitzativa, de gestid i
pedagogica.

Aquestes dades es recolliran en un document cada curs escolar figurant la situacio i també
els possibles requeriments o propostes de millora que formula linspector.El registre
d’aquestes dades, que es formalitzara a l'aplicatiu de la Inspeccié en un full especific,
servira d’element a considerar al final del mandat del director, amb un pes de 3/10 parts, és
a dir, maxim 1 punt per curs escolar supervisat.
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3.2.- Elements generals de I’Avaluacio puntual al f  inal del mandat

Durant el quart curs escolar d’exercici del director, i en el termini que es determini, la
Inspeccid obtindra una serie d’'informacions i de dades que ens permetin determinar com
s’han exercit les funcions de direccidé per part de I'aspirant, d’acord amb el context del
centre educatiu del centre.

El contingut d’aquesta avaluacio final incloura els elements de recollida anual, amb un pes
de 6/10 parts de la puntuacié i amb un 4/10 parts de la puntuacio total sobre 10.

Cada curs escolar, pero, I'inspector podra anotar evidéncies que s’hagin produit en relacié
a l'exercici de les funcions que determinen la LEC i el Decret de direccido que la
desenvolupa. Els continguts que es valoraran soén :

A) Funcions de representacio.
a. Representar 'administracié educativa
b. Representar el centre davant totes les instancies
c. Altres
B) Funcions de direccidé pedagogica i lideratge
a. Coordinaci6 de I'equip directiu i del professorat
b. Impuls a la innovacio educativa i organitzativa
c. Altres
C) Funcions en relacié a la comunitat educativa
a. Generals
b. En relaci6 al professorat
c. Enrelaci6 a I'alumnat
d. En relaci6 a les families i entorn
e. Altres
D) Funcions en materia d’organitzacio i funcionament
a. Normes d'organitzacio i de funcionament del centre
b. Programacié General Anual.
c. Retiment de comptes- Memoria anual.
d. Altres.
E) Funcions especifiques en matéria de gestié
a. Atencio als tramits i requeriments administatius
b. Gestio economica i de recursos
c. Atenci6 a la imatge del centre.
d. Altres
F) Funcions especifiques com a cap del personal del centre.
a. Generals
b. Respecte al personal docent.
i. Assignacio i encarrecs de responsabilitats al profesorat
ii. Participacio en processos d’avaluacio del personal
iii. Foment d'activitats de formacié del professorat del centre.
c. Respecte al personal d’Administracio i serveis.
d. Altres.

Per avaluar aquests apartats es tindra en compte consultar diverses fonts d’'informacio i
avaluar-ho en base als criteris seguents :

v' La planificacié que s’ha fet

v" Limpuls, dinamitzaci6 i eficacia en la gestié de l'activitat

v' Capacitat de resoluci6 de problemes i conflictes

v' L'adequacio en el tractament i atencié a la comunitat educativa.

L’avaluacié de I'exercici de la funcié directiva queda amb aquest plantejament lligada a

l'avaluacio externa del centre a I'avaluacio interna del centre i a 'adequacié de I'exercici de
les funcions propies al centre, possibilitant que I'avaluat vagi coneixent progressivament la
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valoracié anual que fa la Inspeccié del seu exercici professional i, per tant, facilitant la
modificacié d’estrategies i el canvi per a millorar els resultats del centre.

4.- LAVALUACIO DEL PERSONAL DOCENT

L'avaluacié docent és una altra de les modalitats d’avaluacio I'aplicacié de la qual queda
parcialment encomanada a la Inspecci6 d’educaci6. Es una avaluacié que, a partir de
'increment de I'autonomia dels centres, correspon ser compartida en alguns casos amb la
direcci6 del centre docent, que és, en definitiva, el cap de personal.

En els darrers cursos escolars, la Inspeccié s’ha dotat d’'un procediment d’avaluacié dels
docents que consisiteix en la formacié de comissions avaluadores formades per un docent
gque actua de tutor en alguns casos, del director que actua de secretari de la comissié i del
mateix inspector o inspectora, que presideix la comissio.

Aquesta formula ha permés avaluar un gran nombre de professionals de la docéncia que
s’iniciaven en I'activitat o0 que provenien de processos de practiques després de l'accés a
la funcié publica. Aquesta modalitat ha permés compartir i modelar el procés avaluatiu.

4.1.- Contingut de l'avaluacio i modalitats d'avalu  aci6 docent en al marc de
I'autonomia de centres.

Actualment, pero, encara que els apartats generals de I'informe d’avaluaci6 sén valids per
la seva funcié, hem considerat que calia introduir unes matitzacions que considerem
milloren notablement el seu contingut. Concretament:

A. Planificacié de I'activitat docent. Objectius i continguts.

Subjeccié dels objectius i continguts planificats pel docent al PEC, i altres
documents generals del centre, adequacio de la programacio al curs i nivell impartit
i adaptacio a la diversitat de I'alumnat . (15% de la puntuacio total)

B. Desenvolupament de ['activitat docent. Activitat s d'ensenyament i

aprenentatge.
Activitat docent orientada a I'assoliment de les competéncies amb una seqiiéncia
d’'activitats agil i I'is de recursos i materials adients als continguts i a les

caracteristiques individuals i grupals de I'alumnat. (25% de la puntuacio total).

C. Gesti6 de l'aula.

Establiment d’'un clima de treball favorable a la convivéncia i a I'aprenentatge,
manteniment d’'una dinamica de classe motivadora i amb una correcta organitzacio
del temps lectiu . (20% de la puntuacié total)

D. Avaluacio dels alumnes. Progrés del rendimentac ~ ademic.

Definicio i aplicacié de criteris d’avaluacié adpatats a I'alumnat, rendiment académic
de les arees 0 materies que imparteix i adopcié de mesures per afavorir la millora
dels resultats dels seus alumnes. (25% de la puntuacio total)

E. Participaci6 en 'aplicacio anual del Projecte E  ducatiu de Centre.

Aportacié d'iniciatives i assumpcié de responsabilitats en [Iaplicaci6 de la
Programacié anual de centre; implicacio en els equips de treball del centre i atencio
a l'orientacio educativa de I'alumnat. Relacio amb les families, i amb els serveis
externs. (15% de la puntuacio total)

Pel que fa a les modalitats d’avalucié docent, les modalitats estan en funcié de ['utilitat

administrativa que se li dona en cada normativa concreta. En el moment actual hi ha quatre
modalitats clares:
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a. L'avaluacio del professorat interi que s’incorpora de nou al sistema educatiu.

b. L’avaluacio del professorat que havent aprovat un procés selectiu es troba
en situacio de practiques i ha de ser avaluat com a culminacié d’aquest
procediment d’acceés.

c. L'avaluacio del professorat funcionari que vol accedir a catedratic o que vol
accedir a dirigir un centre docent.

d. L'avaluacié que és necessari fer per irregularitats detectades en I'exercici
professional.

En efecte, 'avaluacié de docents €s, en l'actualitat, un procediment que pot ser obligatori
per accedir a determinades situacions administratives i que en alguns casos €és voluntari i
es fa a demanda del mateix interessat.

4.2 .- Efectes de I'avaluacié de centres i docent en I'acreditaci6 d’'estadis

Segons I'Acord de Govern GOV/29/2012, 27 de mar¢ que tracta dels criteris pel
reconeixements d’estadis docents, s’indica que en el futur per a l'acreditacié d’estadis
docents a més de l'antiguitat i de la formacio s’hi consideraran els mérits que provenen de
la contribuci6é dels docents a la millora de I'ensenyament impartit. Aquest principi, que es
recollira en una futura Ordre, preveu, doncs, que I'avaluacié docent podra ser considerada
a I'hora de justificar mérits pels docents per tal que els siguin reconeguts els estadis
docents.

Hi haura tres vies per obtenir aquest merit que suposa determinar la implicacié d’'un docent
concret en la millora dels resultats del centre on exerceix:

4.2.1.-Repercusio en el docent de I'avaluacio indic  ativa de centre
(AIC) que s’aplicara anualment als centre s docents.

En aquest cas, l'avaluacio té per finalitat ubicar els centres en quatre nivells d’eficiéncia,
d'acord amb l'assoliment d'uns objectius minims fixats per cicles plurianuals per la
Inspeccid, a partir d'un analisi d’eficiencia feta a per cada centre individualitzadament en
base al seu context.

Aquesta avaluacié (AIC), que pretén determinar anualment com el centre va millorant els
seus resultats, permetra que el professorat que hi treballa pugui obtenir crédits per a
I'obtencié dels estadis docents, sempre que el director de forma justificada no I'exclogui
explicitament. Només en el cas que els nivells d'eficiencia siguin alts o mitja-alts es
considerara positiva I'avaluacio i, per tant, podra repercutir favorablement en I'assoliment
dels estadis docents.

4.2.2.- Avaluacié docent sol-licitada pel docentvo  luntariament .

En el cas que el centre no hagi estat avaluat aquell curs escolar o bé que I'avaluacié no
hagi estat positiva, 0, encara, que el director n’hagi exclos el docent de la repercussio
positiva de l'avaluacid, el professorat podra sol-licitar una avaluacié individual a la
Inspeccid.

En aquest cas, amb el contingut que ja hem exposat anteriorment i que es resum en els
elements seglents:

- Planificacio de I'activitat docent. Objectius i continguts.

- Desenvolupament de I'activitat docent. Activitats d’ensenyament i aprenentatge.
- Gestio de l'aula

- Avaluaci6 dels alumnes. Progrés del rendiment academic.

- Participaci6 en I'aplicacioé anual del Projecte Educatiu del Centre.

-12-



Aquesta avaluacio de caracter voluntari segueix el mateix contingut que la descrita
en l'apartat anterior que es referia a I'avaluacio docent

4.2.3.-Avaluacio derivada del reconeixement de “bon  es practiques”

Tal com preveu la disposicio addicional 23 del Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia
dels centres educatius, el Departament d’Ensenyament ha d’afavorir la difusié de les bones
practiques dels centres educatius, especialment d’aquelles que es derivin de I'aplicacio de
projectes d’innovacié pedagogica i curricular, i d'estrategies didactiques propies dels
centres.

El reconeixement docent d’execucié de bones practiques educatives tindra els mateixos
efectes que l'avaluacio voluntaria de I'exercici docent, regulada en l'apartat 3 d’aquest
annex.

El reconeixement de les bones practiques educatives sera efectuat pel Departament
d’Ensenyament, una vegada avaluades i homologades per la Inspeccié educativa,.aplicant
criteris qualitatius que ressaltin la millora del resultat académic i educatiu dels alumnes
implicats.

Les bones practigues educatives dun centre, reconegudes pel Departament
d’Ensenyament, tindran efectes en el reconeixement dels credits d'estadis docents,
corresponents a la implicacié del professorat en el millorament dels resultats del centre.

Aixi, el docent actor de la bona practica, si n'és responsable de més d’'un 50% de la seva
realitzacio, , tindra acreditada I'avaluacié docent positiva per part de la Inspeccié Agquest
reconeixement de la seva participacié en les bones practiques del centre comportara
I'assignacié d’'un credit per cada curs escolar

5.- ACTUACIONS DE LA INPECCIO EN ELS CENTRES DOCENT S ASSIGNATS
PER CURS ESCOLAR

En aquest apartat, es vol posar de relleu les actuacions propies de cada inspector sobre
els centres que té assignats i que donen sentit al desenvolupament de les funcions
assignades normativament a aquest estament.

Les esmentem i enumerem de forma abreujada, agrupades en tres grans blocs, segons
I'origen de la iniciativa i, seguidament, segons la intencionalitat de I'actuacio.

5.1. Actuacions generals i sistematiques a fer en ¢ ada un dels centres assignats
cada curs escolar:

5.1.1 En relacio a la informacio que s’ha d’obtenir del centre cada curs
escolar.

v/ Atendre i col-laborar en la recollida de les “Carpetes de dades anual’
(setembre octubre)

v" Verificar alguna de les informacions que conté la “ Carpeta” , que
després d'un breu analisi fan pensar que es tracta dincompliments
normatius (octubre, novembre, desembre)

v' Verificar 1 ratificar les dades contradictories del Sistema
d’'Indicadors de Centre (SIC) (octubre)

v" Requerir al centre els canvis que sigui necessari per complir la normativa
(tot el curs).
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5.2.

5.1.2 Enrelacio a la qualitat del centre.

v'Analisi del sistema d'indicadors de centre (SIC ), del curs anterior,
amb I'equip directiu. Valorar eficiencia del centre, necessitats de millora i
fixar els objectius al PGA (tot el curs)

v Avaluaci¢ indicativa de centres anual  (AIC) (novembre, desembre)

v Supervisio de I'autoavaluacié o avaluacié interna dirigida pel director
del centre. Recollir-ne les dades anuals per a la futura avaluacié dels
directors (3r trimestre)

v' Assessorament als equips directius dels centres.

Actuacions especifiques que cal fer en alguns centres per causa

d’esdeveniments puntuals que els afecten:

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3

5.2.4

525

Intervencid, mediacié i informaci6 en qlestions i denuncies i queixes
presentades per algun membre de la comunitat educativa a la Inspeccio, als
SSTT o al Departament.

Informar al Director del Serveis Territorials de la situacié dels centres
assignats, del seu professorat i alumnat, abans que resolgui qualsevol
questio que afecti I'educacio6 i el curriculum.

Intervenir i informar sobre I'avaluacié del personal docent :
Interins 1r curs.
Avaluacioé voluntaria docent
Avaluacio docent dels candidats a director
Avaluacio final del mandat dels directors
Presidir I'elecci6 directors
Selecci6 i avaluacido de docents per a llocs singulars

Seguiment i emissié d’informes sobre el desenvolupament dels Plans de
Millora promoguts pel Departament (PELE, AICLE, PACs, QiM, ACDE,
ILEC).

Reconeixement i certificacié de “Bones practiques”

5.3  Actuacions fetes en compliment del Pla Director o del Pla territorial de la
Inspeccio en els centres que es determini.

5.3.3

5.3.4

Participar i realitzar les avaluacions de centres més aprofundides, com ara.
AGD, o bé ADIQ per oferir propostes de millora i col-laborar en I'analisi de la
situacio.

Desenvolupar Supervisido de determinats aspectes dels centres que s’han
definit en els Plans de treball anuals de la Inspeccio.

54 Actuacions derivades d'encarrecs de treball de les arees
especialitzades de la inspeccié i dels ambits

Aquest tipus d'activitat, que gira en torn a I'especialitat docent de
l'inspector, ve determinada pel Pla de treball anual de I'area que
elabora I'lnspector Coordinador de I'area i que és aprovat per la

Subdirecci6 general de la Inspeccio.
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5.5

Actuacions d’iniciativa propia de l'inspector o dels inspectors d’'una area
geografica per a millorar els centres i els seusre  sultats.

Es tracta del treball més personal de cada inspector o del conjunt
d’inspectors d’'una mateixa area geografica. A aquesta activitat s’hi ha
de dedicar el temps que resta. En cap cas han de ser considerades actuacions
prioritaries.

v Coordinacions diverses entre centres i professionals
v Supervisions efectuades a iniciativa de I'inspector
v Assessoraments a equips directius i docents.

Barcelona, 25 de juliol de 2013

Margarida Muset i Adel
Subdirectora general de la
Inspeccié d’Educacio
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